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Capitulo 1. Introduccion a Cognos Analytics

IBM® Cognos Analytics integra la creacién de informes, modelado, analisis, paneles
de control, historias y gestién de eventos, para que pueda comprender los datos de
su organizacién y tomar decisiones empresariales eficaces.

Una vez que el software estd instalado y configurado, los administradores
configuran la seguridad y gestionan origenes de datos. Puede comenzar cargando
archivos locales y aplicando visualizaciones en paneles de control o historias. Para
datos a nivel de empresa, los modeladores son los siguientes en el flujo de trabajo.
Una vez que los mddulos de datos y los paquetes estan disponibles, los autores de
informe pueden crear informes para usuarios empresariales y analistas. Los
administradores mantienen el sistema de forma regular.

Si es un analista, un creador de informes, un modelador de datos o un
administrador, comience por iniciar sesiéon en el portal de Bienvenida desde el
escritorio o un dispositivo mévil. Hay marcas de coach en la interfaz de usuario
para ayudarle a descubrir qué esta donde.

Para obtener los enlaces a videos, recursos de iniciacién, blogs de expertos, eventos
y mas, puede visitar la [Comunidad de IBM Cognos Analytics| (www.ibm.com/
communities/analytics/cognos-analytics/).

Si desea comenzar con los videos de guias de aprendizaje y los datos de ejemplo,
consulte [“Videos y ejemplos de guias de aprendizaje de iniciacién” en la pagina 5|

En funcién del trabajo que realice, utilizard areas diferentes de la interfaz de
usuario. Las funciones de IBM Cognos Analytics controlan el acceso a las
diferentes areas de la interfaz y solo vera las interfaces con las que trabaja.

Portal de bienvenida
Busque contenido en las listas de Contenido del equipo, Mi contenido o
Recientes. Abra informes, paneles de control, historias y otros elementos.
Cargue archivos, compruebe sus notificaciones, establezcas sus preferencias
y la pagina de inicio y revise sus planificaciones y suscripciones.

Suprima, copie, mueva, edite o ejecute entradas, tales como informes.

Cree vistas de informes para informes sin abrir el componente de Creacién
de informes

Cree accesos directos a informes, paneles de control, historias o0 médulos
de datos.

Establezca los permisos.
Comience a crear nuevo contenido, tales como informes, paneles de control
o0 historias pulsando Nuevo.

Creacién de informes
Puede crear y editar una amplia gama de informes profesionales. Puede
utilizar plantillas o personalizar los informes con solicitudes, separaciones,
graficos avanzados y visualizaciones.


https://www.ibm.com/communities/analytics/cognos-analytics/

2

Para entrar a la interfaz de usuario de IBM Cognos Analytics - Reporting
desde el portal de Cognos Analytics, abra un informe existente desde

Contenido del equipo o Mi contenido o pulse Nuevo y, a
continuacién, pulse Informe.

Para obtener més informacion, consulte la publicacion [Cognos Analytics|
[Reporting Guidel

Paneles de control e historias

Puede ver, supervisar y comunicar anélisis y perspectivas de datos con los
paneles de control o las historias. Puede ensamblar una vista que contiene
visualizaciones como graficas, graficos, tablas, mapas y otras
representaciones visuales de datos. Enriquezca los paneles de control y las
historias con paginas web y otro contenido.

Para entrar a la interfaz de usuario de paneles de control o historias de
IBM Cognos Analytics desde el portal de Cognos Analytics, abra un panel
de control existente desde Contenido del equipo o Mi contenido o pulse

Nuevo y, a continuacién, pulse Panel de control o Historia.

Para obtener mas informacién, consulte la publicacién [Cognos Analytics|
[Guia del usuario de paneles de control e historias}

Modelado de datos

Los modeladores y administradores crean médulos de datos y paquetes y
los ponen a disposicién de los usuarios para que se utilicen en informes,
paneles de control y en historias. Puede utilizar la herramienta de
modelado de IBM Cognos Analytics para crear rapidamente médulos de
datos desde varios origenes de datos, tales como servidores de datos,
archivos cargados y médulos de datos guardados previamente. La
herramienta estad controlada por su finalidad y genera un médulo base
utilizando las palabras clave que defina.

Para entrar en la interfaz de usuario de modelado web de IBM Cognos
Analytics desde el portal de Cognos Analytics, abra un médulo de datos

existente desde Contenido del equipo o Mi contenido o pulse Nuevo
y, a continuacion, pulse Médulo de datos.

Para obtener més informacion, consulte la publicacién [Cognos Analytics|
[Guia de modelado de datos]

Gestionar y administrar

Puede crear y gestionar cuentas, (usuarios, grupos y roles), planificaciones
y conexiones de servidor de datos. Realice las siguientes tareas de
configuracién y personalice la experiencia del producto y la interfaz de
usuario.

Para entrar en la interfaz de usuario de administracién de IBM Cognos
Analytics desde el portal de Cognos Analytics, pulse Gestionar y, a
continuacion, seleccione las pestafias que representan las diferentes areas
de administracion, tales como Conexiones de servidor de datos o
Configuracion. Para acceder a la herramienta de administracién de
herencia para ver mas opciones, pulse Consola de administracién.

Los cambios que realice en la interfaz Gestionar o en la Consola de
administraciéon afectan a ambas interfaces.

Para obtener mds informacién, consulte la publicacién [Cognos Analytics|
Guia de gestién|y la publicacién [Cognos Analytics Guia de administracién|

y seguridadl
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Inicio de sesidn

IBM Cognos Analytics da soporte al acceso de usuario autenticado y anénimo.
Para utilizar la aplicacién como un usuario autenticado, debe iniciar la sesién
correctamente.

Para iniciar sesion debe proporcionar sus credenciales, tales como el ID de usuario
y la contrasefia, segtin los requisitos de su organizacion. Los usuarios anénimos no
inician sesion.

Si se configuran varios espacios de nombres para su entorno de Cognos Analytics,
puede iniciar sesién en los diferentes espacios de nombres en la misma sesién.
Cada espacio de nombres requiere sus propias credenciales.

Procedimiento

1. En la pagina de inicio de sesién, seleccione el espacio de nombres en el que
desea iniciar sesion.

2. Escriba su ID de usuario y contrasefia y pulse Iniciar sesién. Se inicia su
sesion.
3. Para iniciar sesién en un espacio de nombres diferente en la misma sesién, en

el ment personal (9) de la barra de herramientas de aplicacién, vuelva a
pulsar Iniciar sesién.

Qué hacer a continuacion

Para salir de la sesiéon debe cerrar la sesién. Incluso si ha utilizado varios espacios
de nombres en la sesidn, solo cierra la sesién una vez. Para cerrar la sesion, en el

ment personal (E) de la barra de herramientas de aplicacion, pulse Cerrar sesion.
Si cierra su navegador web sin cerrar sesién, finaliza la sesion.

Buscar y encontrar contenido

Puede buscar informes, paneles de control, historias, datos, archivos, carpetas,
paquetes y otros elementos en IBM Cognos Analytics abriendo sus carpetas Mi
contenido o Contenido de equipo o consultando su lista Recientes. Pero Buscar
constituye una forma rdpida y facil de buscar sus elementos.

Capitulo 1. Introduccién a Cognos Analytics 3



IBM Cognos Analytics

0 Home Search
O‘ Search o)
My content

@ Saved searches

Team content sl

Recent report o

Figura 1. Encuentre su contenido

Para encontrar elementos, escriba palabras clave y pulse la tecla Intro. También
puede buscar texto incluyendo etiquetas de tabla o columna, especificaciones de
informe XML, elementos URL, atajos, plantillas, etc. La biisqueda no devuelve
resultados del contenido que ya se ha archivado, pero puede acceder al contenido
archivado desde un informe que aparece listado en una de sus carpetas.

Acote la bisqueda con filtros
Si su btisqueda devuelve demasiados resultados, puede pulsar el icono de

filtro y seleccionar las opciones que desee. La opcién de filtro sélo esta
disponible después de que realice una busqueda inicial.

Guardar busquedas

Después de realizar la btisqueda y que los resultados aparezcan listados,
puede guardar su bisqueda. La opcién de guardar sélo esta disponible
después de que busque.

Contenido del equipo
El contenido de su organizacién esté en la carpeta Contenido de equipo

22 ] Aqui es donde encontrara informes, paquetes, paneles de control,
historias y modelos, entre otras cosas. Los elementos de Contenido del
equipo estdn organizados en carpetas, de modo que la bisqueda con
palabras clave sea un modo facil de encontrar lo que estd buscando.

Consejo: Los elementos que figuran en Contenido del equipo pueden
tener opciones de menu diferentes cuando se comparan con los mismos
elementos que se encuentran en una bisqueda. Por ejemplo, si pulsa con el
botén derecho un informe en Contenido del equipo se muestra la opcién
Copiar o mover, la cual no estd disponible en el mismo informe cuando se
encuentra durante una busqueda.

Mi contenido
Esta carpeta es su area privada y solo puede ver el contenido almacenado
en la misma.
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Ver versiones de salida y versiones archivadas del informe

Para obtener un informe de una lista, pulse el icono |Z| y, a continuacién,

pulse Ver versiones .

Consejos de navegacion

Welcome

I} 1 My first report

BE 4. My first dashboard (part 2)

=20 Boston 311 calls

Pulsar la interfaz de usuario de IBM Cognos Analytics le ayuda a descubrir como
funcionan las cosas. A continuacién se indican algunas sugerencias para acelerar el
descubrimiento.

Ejecute un informe desde la lista Mi contenido o Contenido del equipo.

Pulse el nombre de un informe o pulse el icono del ment contextual B
para la opcién Ejecutar como.

Seleccione las entradas de las listas
Pulse el icono de entrada o pulse el espacio junto al nombre de la entrada.

Afada una carpeta a Mi contenido o Contenido del equipo
Abra Mi contenido o Contenido de equipo y pulse el icono de nueva

carpeta o en la barra de herramientas.

Navegue por las diferentes vistas
Puede tener abiertas varias entradas, tales como carpetas, informes o
paneles de control. El ment de bienvenida de la barra de aplicaciones
proporciona un modo préactico de navegar por las diferentes vistas abiertas.

Welcome w

© © D

o

Videos y ejemplos de guias de aprendizaje de iniciacién

Si el administrador instala y configura los ejemplos disponibles con IBM Cognos
Analytics, puede experimentar con las plantillas de datos, métricas e informes de
ejemplo.

Si es un usuario nuevo, como parte de los ejemplos base, existen tutoriales de
iniciacién que incluyen ejemplos (con datos incluidos), videos y procedimientos
escritos que le guiardn durante el proceso de creacion de sus primeros informes,
informes activos historias y paneles de control.

Estos ejemplos de Introduccién y los datos de ejemplo se encuentran en
Contenido del equipo, en la carpeta Introduccién. La carpeta Datos incluye
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archivos de Microsoft Excel que se han cargado y guardado para que pueda
utilizarlos con las guias de aprendizaje de Iniciacién. El informe de la Versién
11.0.x base se afiade tinicamente para que sepa la versién de IBM Cognos
Analytics con la que se incluyen estos ejemplos. Para completar los tutoriales, abra
los ejemplos para ver el producto acabado; a continuacién, pulse el enlace junto a

este icono I:‘ para ver el video del tutorial. En algunos ejemplos de paneles de
control se incluye el enlace con el video.

Para obtener mas informacién, consulte [BM Cognos Analytics Guia de ejemplos}
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Capitulo 2. Permisos de acceso

Los permisos de acceso se utilizan para proteger los datos de su organizacién.

El administrador le afiade a los grupos y roles que tienen las prestaciones y
permisos que necesita para trabajar con funciones seguras, caracteristicas y
contenido de su organizacién. Por ejemplo, los autores de informes normalmente
tienen acceso a los informes pero no a la parte de gestién de la interfaz de usuario.
Los miembros con el rol de autor de informes tienen permisos para Escribir en un
informe, pero es posible que los miembros del grupo de ventas solo tengan
permiso para Ejecutar el mismo informe.

Si desea ver qué se le permite hacer en un informe especifico o en otro entrada,
consulte [“Ver sus permisos para los contenidos” en la pagina 9|

Si le faltan permisos de acceso suficientes para un elemento, los propietarios del
elemento o los usuarios con permisos de acceso més amplios pueden autorizarle a

utilizar sus credenciales. Para obtener més informacién, consulte: [“Gestionar sus

fcredenciales” en la pagina 35|

Para obtener informacién acerca de cémo administrar el acceso de usuarios a
grupos, roles y prestaciones, consulte la publicacion IBM Cognos Analytics Guia de
gestion.

Permisos de acceso simples y granulares

Los permisos de acceso determinar la posibilidad de que un usuario realice una
accién especifica o su acceso a un objeto o funcion.

Los permisos de un usuario especifico son una combinacién de permisos para
dicho usuario y los permisos de los grupos y roles a los que pertenece el usuario
como miembro. Cuando un usuario es miembro de mas de un grupo o rol, los
permisos denegados para un grupo o rol tienen prioridad sobre los permisos
concedidos para un grupo o rol diferente.

Los usuarios tiene los permisos Lectura, Ejecucién, Escritura, y Completo para los
elementos. Estos simples permisos representan las combinaciones de permisos mas
granulares que utilizan los administradores para controlar el acceso.

Permisos simples correlacionados con permisos granulares

Los siguientes permisos simples incluyen combinaciones de permisos granulares:
Lectura
Incluye los permisos de lectura y visita granulares.
Ejecutar
Incluye los permisos de lectura, ejecucién y visita granulares.
Escritura
Incluye los permisos de lectura, escritura, ejecucién y visita granulares.

Completo



Incluye los permisos de lectura, escritura, ejecucion, visita y
establecimiento de politicas granulares.

Permisos granulares y acciones permitidas

En la lista siguiente se describen los permisos granulares subyacentes:
Lectura

Ver todas las propiedades de una entrada, incluida la especificacion del
informe y la salida del informe.

Crear un acceso directo a una entrada.
Escritura
Modificar las propiedades de una entrada.
Suprimir una entrada.
Crear entradas en un contenedor, como un paquete o una carpeta.

Modificar la especificacion de informe para los informes creados en
Reporting y Query Studio.

Crear nuevas salidas para un informe.
Ejecutar
Procesar una entrada.

Para entradas como informes, agentes y métricas, el usuario puede ejecutar
la entrada.

Para origenes de datos, conexiones e inicios de sesién, las entradas se
pueden utilizar para recuperar datos del proveedor de datos. El usuario no
puede leer la informacién de la base de datos directamente. El servidor de
informes puede acceder, en nombre del usuario, a la informacién de la
base de datos para procesar una solicitud. Antes de que un usuario pueda
utilizar una entrada, el software de IBM Cognos verifica si posee permisos
de ejecucién para la misma.

En el caso de las credenciales, los usuarios pueden permitir que otra
persona utilice las suyas. Para utilizar la opcién de ejecutar como
propietario del informe, el usuario debe tener permisos de ejecucién para
la cuenta.

Establecer politica
Leer y modificar los valores de seguridad para una entrada.

Visita Ver el contenido de una entrada de contenedor, como un paquete o una
carpeta, y las propiedades generales del propio contenedor sin acceso
completo al contenido.

Establecer permisos para el contenido

Establezca el permiso de acceso para especificar los usuarios, grupos o roles que
pueden acceder a su contenido.

8 1BM Cognos Analytics Version 11.0.0: Guia de iniciacién del usuario



Acerca de esta tarea

Puede establecer permisos para el contenido de su propiedad, tal como informes,
paneles de control, historias, paquetes, etc. Los permisos se pueden otorgar,
denegar o establecer como valores predeterminados.

Nota: Un valor Predeterminado implica que el permiso ni se otorga ni se deniega.

Para obtener informacion acerca de los tipos de permisos que puede especificar
l}zglara las entradas, consulte [“Permisos de acceso simples y granulares” en la paginal

Cuando establece los permisos de acceso, puede hacer referencia a los usuarios,
grupos y roles del proveedor de autenticacién y a los grupos y roles de Cognos.
No obstante, si tiene previsto desplegar su aplicacién en el futuro, le
recomendamos que solo utilice los grupos y roles de Cognos para simplificar el
proceso.

Procedimiento
1. En Contenido del equipo o Mi contenido, busque su entrada y en su ment

contextual I:‘ , pulse Propiedades.

2. En la pestafia Permisos, seleccione la casilla de verificaciéon Reemplazar

permisos padre y pulse el icono Afadir @ .

3. Abra el espacio de nombres que contiene los usuarios, grupos o roles para los
que desea especificar permisos para la entrada. Para buscar rdpidamente las
entradas, pulse el icono Buscar O, , 0 pulse el icono Filtrar |,_é para acotar la
vista de entradas en el espacio de nombres.

4. Seleccione los usuarios, grupos o roles que necesite. Puede seleccionar varias
entradas de forma controlada. Pulse Afadir. Los usuarios, grupos o roles
seleccionados se afiadiran a la politica de seguridad de su entrada con el
permiso basico de Lectura.

5. Para cambiar el permiso a Ejecucién, Escritura o Completo, pulse el icono

Establecer acceso y cambie el permiso.

6. Pulse el nombre del permiso para ver los permisos granulares contenidos en
este permiso. Para cambiar los permisos granulares, pulse el icono de conjunto
de accesos para un permiso y cambie el tipo de acceso por Otorgar,
Denegar o Valor predeterminado.

7. Si desea que las entradas hijo hereden los mismos permisos, seleccione la casilla
de verificacion Aplicar a todos los hijos.

8. Pulse Aplicar.

Ver sus permisos para los contenidos

Para asegurar el contenido de IBM Cognos Analytics, los administradores asignan
permisos. Puede comprobar sus permisos para un informe o para otra entradas en
las propiedades de la entrada.

Acerca de esta tarea

Los permisos de lectura, ejecucién, escritura y completo representan agrupaciones
de permisos mds granulares que asignan los administradores. Para obtener mas

Capitulo 2. Permisos de acceso 9



informacién, consulte: [“Permisos de acceso simples y granulares” en la pagina 7

Procedimiento
1. Para una entrada de una lista, pulse el menti contextual E y, a continuacion,
pulse Propiedades.

2. En la pestafia General, pulse Avanzado. Verd la propiedad Permiso y sus
valores de permisos para la entrada.

Ver sus permisos para funciones y caracteristicas

Como un usuario o miembro o un grupo o rol, se le asignan las prestaciones que
necesita para trabajar con las diferentes funciones y caracteristicas de IBM Cognos
Analytics.

Acerca de esta tarea

Si le falta una prestacién que necesita, pongase en contacto con su administrador.
Para ver qué grupos, roles y prestaciones estan disponibles con sus credenciales de
inicio de sesién, realice estos pasos:

Procedimiento

1. Pulse su ment personal, a continuacién, pulse Mis preferencias > Personal >
Avanzada.

2. Pulse Ver detalles para Grupos y roles o Mis prestaciones.
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Capitulo 3. Origenes de datos

Para crear y ejecutar informes, paneles de control e historias, necesita datos. Estos
datos se los puede facilitar un administrador que cree paquetes o médulos de
datos, o bien usted mismo puede cargar sus propios datos.

Puede utilizar paquetes, médulos de datos, archivos cargados y conjuntos de datos
como los origenes de datos para sus aplicaciones de IBM Cognos.

Paquetes

Un paquete es un subconjunto de un modelo, que puede tratarse de todo el
modelo, que se habilita para el servidor de IBM Cognos Analytics.

Los paquetes relacionales se crean en IBM Cognos Framework Manager, y los
paquetes OLAP en IBM Cognos Cube Designer y en IBM Cognos Administration.
Para obtener mds informacién, consulte el capitulo sobre la publicacién de
paquetes en la publicacion IBM Cognos Framework Manager Guia del usuario.

No todos los tipos de paquetes se pueden utilizar en todos los componentes de
Cognos Analytics. Solo Reporting puede utilizar todos los tipos de paquetes
soportados tradicionalmente en las versiones anteriores de Cognos Analytics.

Para los paneles de control y las historias, se da soporte a los paquetes siguientes:
* Paquetes relacionales, modo de consulta dindmica

* Los paquetes relacionales en modalidad de consulta compatible, si existe una
conexién JDBC definida para cada origen de datos del paquete.

* Paquetes OLAP dimensionales basados en PowerCubes, cubos dindmicos,
origenes de datos de TM1, origenes de datos DMR (Dimensionally Modeled
Relational) y otros origenes de datos.

El componente de modelado solo da soporte a los paquetes relacionales en
modalidad de consulta dindmica como origenes para los médulos de datos.

Modulos de datos

Los médulos de datos contiene datos de los servidores de datos, los archivos
cargados, los conjuntos de datos, otros médulos de datos y los paquetes
relacionales en modalidad de consulta dindmica. Los médulos de datos se crean en
el componente de modelado en IBM Cognos Analytics, y se guardan en Mi
contenido o Contenido del equipo. Puede utilizar varios origenes de entrada para
un tnico médulo de datos.

Para obtener mas informacién, consulte la publicacién IBM Cognos Analytics Guia de
modelado de datos.

Archivos cargados

Los archivos cargados contienen datos que se almacenan en el servidor de IBM
Cognos Analytics en formato de columnas.
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Solamente se pueden cargar unos tipos de archivos determinados. Los formatos de
archivo soportados incluyen las hojas de célculo de Microsoft Excel (.xlsx y .xls) y
los archivos de texto que contienen valores separados por comas, por tabulaciones,
por signos de punto y coma o por barras verticales.

De forma predeterminada, puede cargar archivos de datos con hasta 100 MB desde
la unidad local. Si desea cargar un libro de trabajo, recuerde que solamente se
carga la primera hoja de un libro de trabajo de Microsoft Excel. Si desea cargar los
datos de varias hojas de un libro de trabajo, debe guardarlas como libros de trabajo
individuales. Después de cargar los archivos, se pueden utilizar como origen para
crear un moédulo de datos.

Los archivos cargados se guardan automaticamente en Mi contenido.
Posteriormente, puede copiarlos o moverlos a unja carpeta o paquete en Contenido
del equipo.

Para obtener mas informacién, consulte: [“Carga de datos”}

Conjuntos de datos

Los conjuntos de datos son conjuntos de elementos personalizados que se utilizan
con frecuencia. Cuando se actualiza el conjunto de datos, los paneles de control y
las historias que los utilizan también se actualizardn cuando los vuelva a ejecutar.

Los conjuntos de datos se pueden crear desde los paquetes o médulos de datos.
Puede utilizar conjuntos de datos para crear paneles de control o historias.

También se puede utilizar un conjunto de datos para crear un médulo de datos.
Puede comenzar con un conjunto de datos y ampliarlo mediante la creacién de un
moédulo de datos a partir de él. Por ejemplo, puede afiadir célculos y varios
origenes de datos adicionales. Para obtener més informacién, consulte la
publicacion IBM Cognos Analytics Guia de modelado de datos.

Para obtener mas informacién, consulte: [“Creaciéon de conjuntos de datos” en la|

Carga de datos

12

Si desea realizar un anélisis rapido y visualizaciones con archivos de datos, puede

cargarlos en IBM Cognos Analytics usted mismo y utilizarlos en paneles de control
e historias. Los archivos cargados se utilizan también como origenes para médulos
de datos.

Puede cargar archivos de datos simples con un méximo de 100 MB desde la
unidad local. Los administradores pueden aumentar el limite de tamarfio de
archivo, pero deben tener en cuenta los limites de tamafio de archivo que se
pueden subir en los navegadores. Los datos deben estar en forma de columna, no
en tablas dindmicas o tablas de referencias cruzadas.

Cargar archivos

Utilice la funcion Cargar archivos para cargar los archivos. Para cargar un archivo,

pulse Cargar archivos , pulse el archivo y, a continuacién, pulse Abrir. Una
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vez cargado el archivo, puede seleccionar las columnas que aparecen. También

puede designar las columnas que seran medidas. Para ello, pulse la ola etiqueta
de la columna. Las medidas contienen datos numeéricos, tales como las cifras de
ventas o el nimero de elementos del inventario.

Actualizar archivos cargados

Busque el archivo en Mi contenido o Contenido del equipo, pulse el ment

contextual, |Z| y, a continuacién, pulse Actualizar archivo.
Utilizacién de los datos de los archivos cargados en Reporting

Puede utilizar archivos que carga en paneles de control, historias y médulos de
datos pero no en Reporting. Para utilizar los datos en Reporting, el archivo que
contiene los datos debe cargarse e incorporarse a un médulo de datos. Para
obtener mas informacién, consulte la publicacion IBM Cognos Analytics Guia de
modelado de datos.

Creacidén de conjuntos de datos

Cree un conjunto de datos para agrupar una recopilacién personalizada de
elementos que utiliza con frecuencia.

Los conjuntos de datos se pueden crear desde los paquetes o médulos de datos.

Procedimiento

1. Vaya a un paquete o médulo de datos en Contenido del equipo o Mi
contenido.

2. En el ment contextual del paquete o médulo de datos, pulse II‘ y, a
continuacién, pulse Crear conjunto de datos.

3. Arrastre los elementos de datos desde el panel de origen hasta el panel del
editor de conjuntos de datos. Los elementos se muestran como datos en
columnas, como en un informe de lista.

4. En el caso de los datos relacionales o los médulos de datos, seleccione la
casilla de verificacion Resumir valores detallados y suprimir duplicados.

S5i no estd seguro de si se ha de seleccionar esta casilla de verificacién,
desmarque la casilla de verificacion para ver como se agregan los datos a la
ventana de edicién. Si los datos se condensan y se colocan en menos filas,
suelen lograrse unos informes y unos paneles de control con un mejor
rendimiento. Un motivo para no agregar los datos en el conjunto de datos es
que se pierde algunos detalles durante el proceso y es posible que los datos
de un sistema no coincidan con los de otro sistema. Esto es especialmente
cierto en los célculos, tal como en un promedio.

5. Para anadir filtros a las columnas o elementos individuales del conjunto de

datos, pulse el elemento y luego pulse | ¥|. Puede afiadir un filtro
personalizado o utilizar una de las opciones preestablecidas.

6. En el caso de los datos con solicitudes, pulse Nueva solicitud para seleccionar
o especificar valores diferentes.

7. Si el conjunto de datos es muy grande, puede pulsar el icono Vistas de

pagina .m y cambiar entre los dos valores:
* DPulse Disefio de pagina para evitar retardos en la recuperacién de datos.
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* Pulse Vista previa de pagina cuando desee ver los datos renovados.

8. Cuando haya terminado de afiadir columnas, pulse icono Guardar .

* Para guardar el conjunto de datos por primera vez o para guardar los
cambios en el conjunto de datos, toque Guardar en la lista desplegable. Esta
opcién guarda los metadatos pero no guarda los datos. En funcién del
conjunto de datos, la carga de los datos puede durar bastante tiempo.

* Para guardar un conjunto de datos actualizado en un conjunto de datos
nuevo, toque Guardar como en la lista desplegable. Esta opcién guarda los
metadatos pero no guarda los datos. En funcién del conjunto de datos, la
carga de los datos puede durar bastante tiempo.

* Para guardar el conjunto de datos y cargar los datos, toque Guardar y
cargar datos en la lista desplegable. Ademas de guardar los metadatos
nuevos y cambiados, esta opcion carga los datos. Estos datos estdn
disponibles de forma inmediata cuando se utilizan en la creacién de un
panel de control o una historia.

9. En la ventana Guardar como, elija dénde se guardara el conjunto de datos. En
el cuadro Guardar como, escriba un nombre y luego pulse Guardar.

10. Opcional: Para crear un conjunto de datos mientras se crea un panel de
control, siga estos pasos:

a. Cree un nuevo panel de control, elija una plantilla y toque Aceptar.

b. Toque @ para afadir algunos datos.
c. Toque Contenido del equipo y después toque Abrir para ir a un paquete.

d. Se muestra la ventana Crear conjunto de datos. Puede crear un nuevo
conjunto de datos y, una vez guardado, puede continuar creando el panel
de control.

Si tiene que modificar el conjunto de datos, también puede hacerlo desde
el panel de control, expandiendo los origenes de datos.
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Capitulo 4. Informes

Los informes estandar y activos de IBM Cognos Analytics se crean en el
componente IBM Cognos Analytics - Reporting.

Después de guardar un informe en el portal, puede ver, ejecutar o editar el
informe. Puede ver las salidas del informe en diferentes formatos e idiomas.
También puede distribuir el informe por correo electrénico o separacion, o puede
enviarlo a dispositivos méviles. También se puede planificar que se ejecute un
informe con regularidad en intervalos de tiempo.

Para obtener informacién acerca de cémo gestionar informes, consulte [Capitulo 6,
[“Gestionar contenido”, en la pagina 21|

Visualizar e interactuar con informes

Puede buscar y encontrar un informe de IBM Cognos Analytics en la carpeta
Contenido de equipo o Mi contenido y, a continuacién, puede abrirlo o ejecutarlo.

El informe se abre en el visor. Ahora tiene opciones diferentes, como suscribir,
guardar como una vista de informe, editar en creacién de informes y mas. Las
opciones disponibles dependen del tipo de informe que visualiza. Cuando se
ejecuta un informe en el visor interactivo, también tiene opciones para ver datos
diferentes en el informe, tales como filtrado, detallar mas o menos, entre otras.

Seleccione las opciones que mejor se ajustan a sus necesidades para visualizar la
frecuencia y personalizacion. Si desea ver un informe de forma regular, suscribase
a él. Si es realmente importante, puede establecerlo como su pagina de inicio. Si ha
entrado valores de solicitud y pardmetro y desea guardarlos para no tener que
entrarlos cada vez, guarde el informe como vista de informe. Si decide editar, el
informe se abre en Creacién de informes con todas las herramientas que necesita.

Dependiendo del tipo de elemento, las acciones adecuadas estdn disponibles en el
visor:

5| Suscribir. Entrega informes con los valores de solicitud y opciones.

* Guardar como vista de informe. Guarda los valores de solicitud y opciones en
una vista.

¢ Establecer como inicio.

&
. Editar. Abre Creaciéon de informes.
* Ejecutar como. Elige el formato de salida.

* Guardar y Guardar como.

Si ve la salida de informe guardada y desea que se le indique cuando haya una
versién nueva del informe, pulse Notificarme.

Puede buscar entradas facilmente en Contenido del equipo buscando y
visualizando la lista de elementos Recientes. Pero también puede guardar y
organizar los elementos en Mi contenido, el cual resulta ttil para guardar
elementos de informe con las solicitudes personalizadas o para guardar versiones
de salida de informe.
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Cuando se ejecuta un informe en el visor interactivo, estan disponibles las
siguientes opciones de la barra de herramientas, que se muestran cuando
selecciona un objeto de informe:

¢ Ordenar datos .

* En las listas, agrupar datos £ .

¢ Resumir datos E .

* Convertir una lista o una tabla cruzada en un grafico o cambiar un gréfico a un

tipo de grafico diferente .

* En las tablas cruzadas y gréficos, suprimir columnas o filas %] o intercambiar

columnas vy filas [ .

¢ Detallar otro informe.

B,
* EENEAfadir miembros calculados .

¢ [ENDetallar mas, detallar menos y realizar operaciones de dimensiones, tales

como filtrado arriba/abajo .
* EEN P Ejecute el informe como una salida Excel o CSV.

* EENISeleccione e interactde con los elementos de un grafico, tales como las
barras de un gréfico de barras.

* EEME3Ver informacion de linaje de un elemento de datos .
* EEMFAcceder a un glosario empresarial, tal como IBM InfoSphere Information
Governance Catalog, para un elemento de datos .

* EEEiEICrear, editar o eliminar filtros \1_'6' .

* EEEECompartir o incluir la salida del informe, conservar el contexto de la
vista actual de informe, por ejemplo, los valores de solicitud.

Para compartir o incluir la salida del informe, pulse el icono Mas H y, a
continuacién, pulse Compartir o Incluir.

* FEXMiXEjecutar un informe como propietario del informe o con las funciones
otorgadas al propietario.

En el portal de Cognos Analytics, acceda a la barra deslizante Propiedades del
informe, pulse la pestafia Informe y, a continuacién, abra la seccién Avanzado.

Ejecutar variaciones de informes con vistas de informe

16

Si desea ejecutar un informe de IBM Cognos Analytics existente con diferentes
valores de solicitud, planificaciones, métodos de entrega, opciones de ejecucion,
idiomas o formatos de salida, puede crear una vista de informe. La creacién de
una vista de informe no modifica el informe original.

Para crear una vista de informe, ejecute un informe utilizando los valores de
solicitud u otras opciones de ejecucion que desee y en las opciones de guardado,
seleccione Guardar como vista de informe. Los valores de solicitud y las opciones
de ejecucién se guardan en la vista. Si desea editar los valores de solicitud para la
vista de informe, abra el panel de propiedades de la vista de informe.
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También puede crear una vista de informe en Mi contenido o en Contenido del

equipo. Pulse el icono de menu contextual E‘ junto a un informe y, a
continuacién, pulse Crear vista de informe.

En el panel de propiedades para la vista de informe, puede ver un enlace al
informe de origen. Si el informe de origen se mueve a otra ubicacién, el enlace de
la vista de informe se mantiene. Si el informe de origen se suprimir, el enlace a la
vista de informe se interrumpe.

Versiones de informe

Si ejecuta informes de IBM Cognos Analytics, ve los datos mds recientes del origen.
Pero, a menudo, ve versiones del informe y salidas, tales como cuando se entrega
un informe al que esta suscrito. Las salidas de informe se generan mediante
suscripciones, planificaciones, varios formatos o idiomas, separacién y métodos de
entrega que incluyen, guardar, imprimir y enviar por correo electrénico.

En muchas instancias, se le notifica y recibe un enlace para ver la salida de
informe, pero también puede ver versiones guardadas y archivadas para informes
de las listas de contenido.

Ver versiones y versiones archivadas del informe

Para obtener un informe de una lista de contenido, pulse E‘ y, a
continuacién, pulse Ver versiones.

Guardar una versién de informe
En la barra de aplicaciones, cuando ve un informe, pulse o) E .La
ubicacion de la opciéon Guardar depende del tipo de informe que ve.

También tiene la opciéon de Guardar como para guardar la versién del
informe con un nombre diferente o en una ubicacién diferente.

Salidas guardadas suprimidas para las versiones de informe
En el caso de un informe de una lista de contenido, pulse E‘ . Pulse
Ver versiones, pulse una entrada de la lista y, a continuacién, pulse el

icono Suprimir. Al suprimir se eliminaran todos los formatos de salida
guardados para la version.

Versions

Versions Archives

[12) Jun 14, 2016 2:47 PM i

En-Us f

Figura 2. Suprimir salidas guardadas para una version de informe
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Suscribirse a informes
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Si utiliza un informe de IBM Cognos Analytics con regularidad, puede suscribirse
al mismo. Al suscribirse, selecciona la hora, fecha y formato en que desea que se le
entregue. Cuando se suscribe a un informe, la suscripcién incluye todos los valores
de solicitud y parametro.

Acerca de esta tarea

La opcién de suscripcion esta disponible cuando ejecuta y visualiza un informe,
pero no cuando lo estd editando en la modalidad de suscripciéon o cuando
visualiza la salida guardada. Si edita un informe, debe guardarlo antes de que
pueda suscribirse.

Después de suscribirse, cada vez que se entrega su informe, se le notifica. En el
portal de Bienvenida, pulse Notificaciones, y busque un mensaje con un enlace

para ver la salida de informe.

Procedimiento

1. Ejecutar un informe.

2. En la barra de aplicaciones, pulse elu y, a continuacion, pulse el icono

3. Seleccione sus opciones de suscripcion y pulse Crear. Se ha creado su
suscripcion. Para ver y modificar sus suscripciones, pulse su nombre de usuario
y, a continuacién, pulse Mis suscripciones.
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Capitulo 5. Paneles de control e historias

IBM Cognos Analytics proporciona paneles de control e historias para comunicar
sus conocimientos y andlisis. Puede ensamblar una vista que contenga
visualizaciones, tales como un grafico, diagrama, tabla, mapa o cualquier otra
representacion visual de datos. Puede personalizar un panel de control, una
historia o visualizacién cambiando sus propiedades visuales.

Paneles de control

Un panel de control ayuda a supervisar eventos o actividades de un vistazo
proporcionando perspectivas claves y andlisis sobre sus datos en una o varias
paginas o pantallas. Puede explorar los datos que aparecen en una visualizacién
utilizando el titulo interactivo, acceder a columnas con méas o menos detalles y
visualizando los detalles de un punto de datos.

Puede cambiar el tipo de visualizacién o cambiar las columnas que se utilizan en
la visualizaciéon. Puede utilizar filtros para focalizar un area de los datos o para ver
el impacto de una columna y puede utilizar cdlculo para responder a preguntas
que no pueden resolverse mediante las columnas de origen.

Para obtener informacién acerca de cémo gestionar los paneles de control, consulte
[Capitulo 6, “Gestionar contenido”, en la pagina 21|

Historias

Una historia es un tipo de vista que contiene un conjunto de escenas que se
muestran en secuencia a lo largo del tiempo. Los tipos de historias incluye una
muestra de diapositivas y una vista guiada.

Las historias son similares a los paneles de control, ya que también utilizan
visualizaciones para compartir sus conocimientos. Las historias difieren de los
paneles de control en que proporcionan una narracion a lo largo de tiempo y
pueden llevar a una conclusién o recomendacion.

Por ejemplo, cada diapositiva de una historia contiene un analisis, percepcién o
fragmento informativo que se va revelando a medida que el visor reproduce un
pase de diapositivas. Las diapositivas estan basadas una en otras hasta la
diapositiva final, lo que proporciona una conclusién o resumen. También puede
crear el efecto de animacién; para ello, haga que las visualizaciones y los objetos
aparezcan y desparezcan durante una escena de una historia.

Puede ensamblar una historia rdpidamente reutilizando los andlisis, conocimientos
y visualizaciones que ha guardado en su coleccién de chinchetas. También puede
afadir a su historia nuevas visualizaciones, medios, paginas web, imdgenes, formas
y texto.

Para obtener informacién acerca de cémo gestionar historias, consulte [Capitulo 6,
[“Gestionar contenido”, en la pagina 21|
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Capitulo 6. Gestionar contenido

El contenido de IBM Cognos Analytics incluye informes, vistas de informes,
paneles de control, historias, paquetes, archivos cargados, carpetas, URL, accesos
directos, entre otros.

Consejo: Para simplificar el proceso de documentacién, se suele hacer referencia a
los elementos de contenido como entradas.

Para organizar y gestionar el contenido, puede crear una jerarquia de carpetas para
las entradas. Puede mover, copiar, inhabilitar o suprimir las entradas. También
puede ocultar una entrada para impedir un uso innecesario, compartir la entrada
con otros usuarios o incluirla en un sitio web personalizado.

Copiar o mover entradas

Cuando crea una copia de una entrada, crea una réplica de dicha entrada en otra
ubicacién del portal. Cuando mueve una entrada, la elimina de la carpeta actual y
la coloca en otra carpeta. Cuando copia y entradas, los ID y los enlaces se
mantienen o se sobrescriben.

Si copia o0 mueve un informe de una carpeta a otra, el informe mantiene su ID y
cualquier enlace, incluido el enlace al paquete asociado. No obstante, cuando
sobrescribe un informe existente, el comportamiento del enlace depende de si copia
o mueve la entrada.

* Si copia y sobrescribe una entrada existente, el ID de entrada copiado y los
enlaces sustituyen los de la entrada existente. En este caso, es posible que tenga
que actualizar los enlaces, por ejemplo, los enlaces a las planificaciones de
trabajo para los informes.

* Si mueve y sobrescribe una entrada existente, se conservan el ID de entrada y
los enlaces existentes. En este caso, se interrumpen las referencias a la entrada
movida.

Acerca de esta tarea

Debe tener permisos de lectura para entrada que estd intentando copiar o mover.
También debe tener permisos de visita para la carpeta actual y permisos de
escritura y visita para la carpeta de destino.

Procedimiento

1. En el ment contextual de la entrada E‘ , pulse Copiar o mover.
2. Localice la carpeta de destino y pulse Copiar en.

Ocultar entradas

Para impedir el uso innecesario de elementos de IBM Cognos Analytics como
informes, paquetes, carpetas, trabajos o servidores de datos, tiene la opcién de
ocultarlos. Esto es especialmente importante para informes de acceso a detalles que
pueden ocupar recursos del sistema si se ejecutan de forma innecesaria.
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Para ocultar una entrada, abra su mend contextual y pulse Propiedades. En la
pestafia General, abra la seccién Avanzadas y seleccione el recuadro de seleccién
Ocultar esta entrada.

Para mostrar entradas ocultas en las listas de contenido, pulse el icono de su

nombre de usuario 9 en la barra de aplicaciones y, a continuacién, pulse Mis
preferencias. En la pestafia General, seleccione la casilla de verificacion Mostrar
entradas ocultas.

Las entradas ocultas se pueden visualizar pero estdn atenuadas en las siguientes
secciones de la interfaz de usuario:

* Resultados de busqueda.
* Panel Propiedades, pestafia Permisos.
* DPestafias Personal.

* Pasos de trabajo que hacen referencia a entradas ocultas que ya estan en un
trabajo.

* Tareas de agente que hacen referencia a entradas ocultas que ya estdn en un
agente.

* Detalles en un historial de ejecucién de informe.

Las reglas siguientes se aplican a entradas ocultas:

* Se podra acceder a un informe oculto como destino de acceso a detalles. Los
destinos de acceso a detalles incluirdn valores de parametros para evitar las
operaciones de consulta en las que se utilizan muchos recursos. Sin embargo, los
usuarios atin requieren permisos adecuados para utilizar este informe de destino
en una actividad de acceso a los detalles.

* En la pégina Ir a no aparecerd una definicién para el acceso a detalles oculto si
en la interfaz de usuario no aparecen las entradas ocultas.

* Un acceso directo visible puede apuntar a una entrada oculta. Si el acceso
directo apunta a una carpeta oculta, cualquier entrada oculta de la carpeta no
estard visible.

Compartir e incorporar contenido

Puede compartir los objetos de contenido de IBM Cognos Analytics con otros
usuarios.

Puede contener objetos de contenido, tales como informes y paneles de control, con
un URL que abre directamente el objeto de contenido, en lugar de tener que
examinar el objeto de contenido desde la pantalla de bienvenida de Cognos
Analytics. También puede incluir objetos de contenido de Cognos Analytics
(excepto médulos de datos) en paginas web personalizadas. Un objeto de
contenido incluido no visualiza la aplicacién o las barras de navegacion.

Consejo: Incorporar no estd disponible para médulos de datos.
Procedimiento

Puede compartir e incluir objetos de contenido de dos modos diferentes.

* En Contenido de equipo o Mi contenido, vaya al objeto, pulse Mas E‘ y, a
continuacién, pulse Compartir o Incluir.
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* EEMEA Puede compartir o incluir un informe, panel de control o historia que

estén abiertos. Para realizarlo, pulse Mas E‘ en la barra de aplicaciones y, a
continuacién, pulse Compartir o Incluir.

Se abre un cuadro de didlogo que muestra un URL para Compartir, o un elemento
iFrame HTML para Incluir.

Resultados

Ahora puede proporcionar un URL para Compartir con otros usuarios y
permitirles que abran directamente el objeto de contenido. Puede afiadir el
elemento Incorporar en una pagina web para visualizar el objeto de contenido.

Si utiliza el URL en un elemento HTML de un informe, sustituya las instancias de
& por &amp;.

También puede modificar el URL para realizar otras acciones, tales como abrir un
informe para editarlo, ejecutar el informe o cambiar el formato de salida del
informe. Para obtener més informacioén, consulte: [‘Creacion de URL personalizados|
[para visualizar y ejecutar el contenido de Cognos Analytics” en la pagina 24|

Ejemplo de autenticacion con contenido incorporado
[11.0.5]

El ejemplo de contenido incorporado muestra como utilizar la API REST de IBM
Cognos Analytics para que un usuario inicie sesién y, a continuacion, visualizar el
contenido incorporado.

Procedimiento

1. Copie la carpeta embedded_content desde la carpeta <ubicacidon_instalacion>\
samples a la carpeta <ubicacion_instalacion>\webcontent.

2. Abra el archivo \webcontent\embedded content\preLoginSample.html en un
editor de texto y localice el elemento <select>:
<select size="1" name="namespace">
<option value="CognosEx">CognosEx (Example)</option>
<option value="LDAP">LDAP (Example)</option>
</select>
3. Para cualquier espacio de nombres configurado que desee ver como una
selecciéon en la pagina de inicio de sesién, defina el elemento <option> en el
elemento <select>, utilizando la sintaxis siguiente:
<option value="ID espacio_nombres">nombre_espacio_nombres</option>
El ID_espacio_nombres corresponde a la propiedad Namespace ID, como se ha
definido para el espacio de nombres en Cognos Configuration, bajo Seguridad
> Autenticacién. El nombre_espacio_nombres puede ser cualquier palabra. No
obstante, se prefiere el nombre definido en Cognos Configuration.

4. Abra el archivo \webcontent\embedded_content\iFrameSample.html y sustituya
los objetos iFrame por los objetos Embed iFrame de su instalaciéon de Cognos
Analytics.

5. En un navegador web, escriba http://<nombre_servidor>:<puerto>/
embedded content/preLoginSample.html
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Resultados

Se muestra una péagina web de inicio de sesién. Después de iniciar sesion, se
muestra el contenido incorporado.

Creacion de URL personalizados para visualizar y ejecutar el
contenido de Cognos Analytics
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11.0.5

Puede crear URL que abran o ejecuten objetos de contenido de IBM Cognos
Analytics, tales como informes, paquetes, paneles de control, historias y modelos,
entre otras cosas. Esta caracteristica amplia el mandato Share que crea un URL
para visualizar objetos de contenido de Cognos Analytics para proporcionar més
control sobre las acciones que se realizan cuando se visualiza o ejecuta el objeto de
contenido.

El mandato Share que se describe en [“Compartir e incorporar contenido” en la|

proporciona un modo sencillo de crear un URL que abre y ejecuta

objetos de contenido de Cognos Analytics. Puede crear estos URL si requiere mas
control sobre las acciones que invocan.

EEME os siguientes tipos de informes estan soportados en los URL
personalizados: informes estandar, vistas de informes, informes activos, conjuntos
de datos, informes de Query Studio, informes de Analysis Studio y sus salidas
guardadas.

EEWESi el objeto de contenido es un informe que tiene salida guardada, se
muestra la salida guardada, si existe. De lo contrario, se ejecuta el informe. Si el
objeto de contenido es la salida guardada, se muestra. Si se ha suprimido la salida
guardada, se muestra un mensaje de error.

EEMEIDisponibilidad para especificar pardmetros de inicio de sesién en el URL.
Sintaxis

EEWELa sintaxis de los URL personalizados adopta uno de los dos formatos

siguientes.

* http://<nombre_servidor>:<puerto>/bi/?pathRef=<via_acceso>
&<opciodnl>=<valorl>&<opcidon2>=<valor2>...

* http://<nombre_servidor>:<puerto>/bi/?objRef=<id>&<opcionl>=<valorl>
&<opcionz2>=<valorz>...

pathRef u objRef identifican el objeto de contenido que se ha de utilizar.

pathRef
Especifica la ubicacién del objeto. Este valor no cambia si se modifica la
versién de Cognos Analytics o si se exporta o importa el objeto en un
despliegue.
El modo mas facil de determinar el valor de pathRef es crear un URL
utilizando el mandato Share. Este URL contiene el valor de pathRef.

objRef Especifica el ID del objeto. Este valor no cambia si se mueve el objeto de
contenido a una ubicacién diferente en Mi contenido o Contenido del
equipo.
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El valor de objRef es el valor del ID en el panel de propiedades del objeto.

Se pueden afiadir varias opciones al URL. Las siguientes dos opciones se pueden
utilizar en cualquier perspectiva.

ui_appbar
Especifica si se ha de visualizar la barra de aplicaciones (true) o no
(false). El valor predeterminado es true.

ui_navbar
Especifica si se ha de visualizar la barra de navegacién (true) o no (false).
El valor predeterminado es true.

Las siguientes opciones se pueden utilizar si el objeto de contenido es un informe.

action Especifica run para ejecutar un informe o edit para editar un informe. edit
solo se puede utilizar en la perspectiva authoring. El valor predeterminado
es run.

format Cuando se ejecuta un informe, especifica el formato de salida. Los valores
posibles son HTML y PDF. En la perspectiva classicviewer, también se da
soporte a los valores siguientes: x1sxData, CSV, spreadsheetML,
TayoutDataXML, XLWA, rawXML, XHTML, singleXLS y HTMLFragment. El valor
predeterminado es HTML.

Para utilizar la perspectiva classicviewer, se debe incluir la opcién
perspective=classicviewer en el URL. Por ejemplo, http://
<nombre_servidor>:<puerto>/bi/?perspective=classicviewer
&pathRef=<via_acceso>&<opcionl>=<valorl>&<opcién2>=<valor2>...

ally Cuando se ejecuta un informe, especifica si se han de incluir caracteristicas
de accesibilidad (true) o no (false). El valor predeterminado es false.

bidi  Cuando se ejecuta un informe, especifica si se han de habilitar el soporte
bidireccional (true) o no (false). El valor predeterminado es false.

solicitud
Cuando se ejecuta un informe, especifica si se ha de mostrar la pagina de
solicitud (true) o no (false). El valor predeterminado es false.

p_<nombre_solicitud>
Cuando se ejecuta un informe, especifica el valor que se ha de utilizar para
la solicitud denominada <nombre_solicitud>.

PromptParameters
Cuando se ejecuta un informe, especifica los pardmetros de solicitud como
un objeto JSON (JavaScript Object Notation). Puede pasar solicitudes més
complejas para utilizarlas cuando ejecuta un informe. Para obtener mas
informacion, consulte: [“Sintaxis de la opcién promptParameters” en lal

* El modo mas fécil de crear un URL personalizado es utilizar el mandato Share
para el objeto de contenido para que el que desea crear un URL personalizado y,
a continuacién, modificar las opciones de este URL.

* Los URL personalizados pueden ser largos y es posible que su entorno de
servidor de Cognos Analytics imponga un limite de longitud en la parte
correspondiente a la consulta del URL. Como alternativa a este limite, puede
utilizar un identificador de fragmento de URL (#) en el URL. A continuacién se
muestran algunos ejemplos.

— http://<nombre_servidor>:<puerto>/bi/#pathRef=<via_acceso>
&<opcionl>=<valorl>&<opcion2>=<valor2>...
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— http://<nombre_servidor>:<puerto>/bi/?pathRef=<vig_acceso>
&<opcionl>=<valorl>#<opcibn2>=<valor2>...

También puede utilizar el método HTTP POST para enviar las opciones al

servidor de Cognos Analytics.

* Si su servidor de Cognos Analytics requiere la autenticacién de usuario, se
muestra una vista de inicio de sesién cuando ejecuta un URL personalizado en
el navegador web. Para obtener informacién acerca de los modos de manejar el
problema de la autenticacién, consulte [“Compartir e incorporar contenido” en laf

* Si utiliza un URL personalizado en un elemento HTML de un informe, sustituya
las instancias de & por &amp;.

Sintaxis de la opcidn promptParameters
[11.0.5

Puede utilizar la opcién promptParameters para pasar valores de solicitud
complejos que puede utilizar cuando ejecuta un informe. Los valores de solicitud
estdn contenidos en un objeto JSON (JavaScript Object Notation).

Sintaxis

La sintaxis de la opcién promptParameters es
promptParameters=[{<solicitud 1>},{<solicitud 2>,...]. La sintaxis de cada
valor de solicitud depende del tipo de valor de solicitud que se describe a
continuacion.

Valores especificos

{
"name":"<nombre_solicitud>",
"value":[
{"use":"<valorl uso>","display":"<valor_1 visualizacion>"},
{"use":"<valor2 uso>"},

]
}

<nombre_solicitud> es el nombre de la solicitud, <valorl uso> es el valor
de uso y <valor_1_visualizacién> es el valor de visualizacién. El valor de
visualizacién es opcional.

Rango limitado

{

"name" :"<nombre_solicitud>",
"value":[
{

"boundRange": {
"start": {"use":"<valor_uso_inicial>", "display":"<valor_visualizacion_inicial>"},
"end": {"use":"<valor_ uso _final>"}
1}

]

1

<nombre_solicitud> es el nombre de la solicitud, <valor_uso_inicial> es
el valor de uso mas bajo, <valor_visualizacién_inicial> es el valor de
visualizacién mas bajo y <valor_uso_final> es el valor de uso més alto. El
valor de visualizacién es opcional.
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Rango inicial no limitado

{

"name" :"<nombre_solicitud>",
"value":[

"unboundedStartRange": {

"end": {"use":"<valor_uso_final>", "display":"<valor_visualizacién_final>}
}
}

<nombre_solicitud> es el nombre de la solicitud, <valor_uso_final> es el
valor de uso maés alto, <valor_visualizacion_final> es el valor de
visualizaciéon mds alto. El valor de visualizacién es opcional.

Rango final no limitado

{
"name":"<nombre_solicitud>",
"value":[
{
"unboundedEndRange": {
"start": {"use":"<valor_uso_inicial>", "display":"<valor_visualizacion_inicial>}
}
}

<nombre_solicitud> es el nombre de la solicitud, <valor_uso_inicial> es
el valor de uso mas bajo, <valor_visualizacién_inicial> es el valor de
visualizacién mas bajo. El valor de visualizacién es opcional.

Crear URL para otros sitios

Un URL es una forma estandar de identificar la ubicacién de un archivo externo o
sitio web. Puede crear los URL para tener a su disposicion los archivos y los sitios
web que utiliza con mas frecuencia. Si pulsa un URL, se abre el archivo o el sitio
web en el navegador.

Acerca de esta tarea
El URL debe contener un nombre de servidor véalido que esté incluido en la lista
de dominios vélidos, segtn lo especificado por el administrador. De lo contrario,

no podré crear el URL.

Los administradores actualizan la lista de dominios validos. Para obtener mas
informacioén, consulte IBM Cognos Analytics - Guia de instalacién y configuracion.

Procedimiento

1. Pulse Contenido de equipo o Mi contenido y pulse el icono Nuevo a .

Pulse URLC"BD .

En el cuadro Nombre, escriba el nombre del URL nuevo.

Si lo desea, especifique la Descripcion y la Sugerencia de pantalla.
En el cuadro URL, introduzca la ubicacion del URL.
Si el URL apunta a una direccién de sitio web, se debe incluir el protocolo. Por

ejemplo, para crear un URL para el sitio web de IBM, escriba
http://www.ibm.com

A
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El URL debe utilizar un dominio vélido, tal como lo haya especificado el
administrador. Para ver una lista de los dominios aceptables, pulse Examinar
los dominios aceptables.

6. Pulse Aceptar.

Establecer propiedades para entradas

Puede controlar el modo en que aparecen y se comportan las entradas en IBM
Cognos Analytics modificando sus propiedades.

Puede ver y establecer las propiedades generales y avanzadas para los informes,
carpetas, paneles de control, historias, archivos cargados, médulos de datos y otras
entradas. Cuando abre el panel de propiedades, verd las pestafias General y
Permisos para todas las entradas, y las pestafias adecuadas a la entrada que est4
visualizando, tales como Informe y Planificar para los informes.

Para abrir el panel de propiedades para una entrada, en su mentit Mas |Z| , pulse
Propiedades.
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Capitulo 7. Gestionar planificaciones

Puede planificar las entradas para que se ejecuten a la hora que le resulte
conveniente o cuando la demanda del sistema es baja. O es posible que desee
ejecutarlos con regularidad en un intervalo semanal o mensual.

Para utilizar la planificacién, debe tener permisos para la funcién Planificacién.
Para obtener informacién, consulte la Guia de gestion de IBM Cognos Analytics.

Planificar una entrada

Se puede planificar una entrada, tal como un informe o una vista de informe, de
modo que se ejecute mas tarde o en una fecha y hora recurrentes.

Solo se puede asociar una planificacién a cada entrada. Si necesita varias
planificaciones para un informe, puede crear vistas de informes y, a continuacion,
crear una planificaciéon para cada vista.

Puede planificar entradas de forma individual o utilizar trabajos para planificar
varias entradas a la vez. Los trabajos tienen sus propias planificaciones
independientemente de las planificaciones de entradas individuales. Para obtener
mas informacién, consulte: [“Utilizar trabajos para planificar varias entradas” en la|

Para planificar una entrada, debe tener los permisos necesarias para ejecutar la
entrada. Por ejemplo, para planificar un informe o una vista de informe, debe tener
permisos de lectura, escritura, ejecucién y visita para dicho informe. Para planificar
una vista de informe hijo, debe tener permisos de ejecucién para el informe padre.
También debe tener los permisos de acceso necesarios para cualquier origen de
datos en el que esté basada la entrada.

Las opciones de planificacién disponibles depende de sus permisos para la funcién
Planificacién.

Para obtener informacién, consulte la Guia de gestion de IBM Cognos Analytics.

Procedimiento

1. Pulse el ment contextual de la entrada E‘ y, a continuacién, pulse
Propiedades.

2. En el panel Propiedades, pulse la pestafia Planificar y, a continuacién, pulse
Nuevo.

3. En el panel Crear planificacion, especifique las opciones de planificacién.

4. Para acceder a algunas opciones de planificaciéon, pulse Vista clasica.
Especifique sus opciones y pulse Crear. Cuando regresa a la vista anterior,
vuelva a pulsar Crear.

La entrada de planificacién se muestra en la pagina Crear planificacién.
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Qué hacer a continuacion

Después de crear una planificacién, la entrada o el trabajo se ejecuta a la hora y
fecha especificadas. A continuacién, puede ver las planificaciones y gestionarlas.
Para obtener mas informacién, consulte: [“Mis planificaciones y suscripciones” en la|

Si ya no necesita una planificaciéon, puede suprimirla. También puede inhabilitar
las planificaciones sin perder ningtin detalle de la planificacién. Las planificaciones
se pueden habilitar posteriormente.

Utilizar trabajos para planificar varias entradas
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Creando un trabajo puede establecer la misma planificacién para multiples
entradas. Un trabajo identifica una coleccién de informes, vistas de informe y otros
trabajos que se planifican juntos y comparten los mismos valores de planificacion.
Al ejecutar un trabajo planificado, se ejecutan todas las entradas del trabajo.

Si no esta disponible un elemento de trabajo, puede seleccionar un enlace diferente
pulsando Enlace a una entrada.

Los trabajos contienen pasos, que son referencias a informes individuales, trabajos
y vistas de informe. Puede especificar si desea ejecutar los pasos a la vez o de
forma secuencial.

* Si los pasos se ejecutan a la vez, todos los pasos se envian al mismo tiempo. Si
el trabajo es correcto, todos los pasos se ejecutaran correctamente. Si un paso
falla, el resto de pasos del trabajo no se vera afectado y seguira ejecutandose
pero el trabajo tendra el estado Error.

* Si los pasos se ejecutan de forma secuencial, puede especificar el orden en el que
desea ejecutarlos. Solo se somete un paso cuando el paso anterior se ha
ejecutado satisfactoriamente. Puede elegir detener el paso del trabajo o que
prosigan los otros pasos si falla un paso.

Puede planificar un trabajo para que se ejecute en un momento especifico, de
forma recurrente o en funcién de un activador, como una actualizacién de la base
de datos o un correo electrénico. Para obtener mas informacién sobre la
planificacién de entradas basadas en un activador, consulte la Guia de
administracion y sequridad.

Los informes individuales, trabajos y vistas de informe de los pasos también
poseen planificaciones individuales. Las opciones de ejecuciéon de las entradas de
pasos individuales sobrescriben las opciones de ejecucién establecidas para el
trabajo. Puede establecer opciones de ejecucion para el trabajo que sirvan como
predeterminadas para las entradas de pasos que no poseen sus propias opciones
de ejecucion.

Puede ejecutar informes para producir salidas basadas en las opciones definidas,
como el formato, el idioma y la accesibilidad.

Los permisos necesarios para incluir una entrada como parte de un trabajo varian
en funcion del tipo de entrada. Los permisos son los mismos que para planificar
una entrada. Para obtener més informacién acerca de cémo planificar una entrada,
consulte [“Planificar una entrada” en la pagina 29|
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Procedimiento

1. En el portal de IBM Cognos Analytics, seleccione Nuevo y, a
continuacién, seleccione [4 Trabajo.

2. Escriba un nombre vy, si lo desea, una descripcién y una sugerencia de
pantalla. A continuacién, seleccione la ubicacién en la que desee guardar el
trabajo y pulse Siguiente.

Aparecera la pagina Seleccionar los pasos.

3. Pulse Anadir.

4. Seleccione las casillas de verificacién de las entradas que desea afiadir y pulse

=

el botén de flecha . Cuando las entradas que desee aparezcan en el
cuadro Entradas seleccionadas, pulse Aceptar.

También puede pulsar Buscar y, en el cuadro Cadena de bisqueda, introducir
la frase que desee buscar. Para las opciones de btisqueda, pulse Editar.
Cuando haya encontrado la entrada, pulse el botén de flecha derecha para
incluirla en el cuadro Entradas seleccionadas y pulse Aceptar.

Para eliminar entradas de la lista Entradas seleccionadas, selecciénelas y
pulse Eliminar. Para seleccionar todas las entradas de la lista, pulse la casilla
de verificacion de la lista. Para que las entradas de usuario sean visibles, pulse
Mostrar usuarios en la lista.

5. Si desea cambiar las opciones de ejecucién de una entrada individual cuando

se ejecuta como parte del trabajo, pulse el icono Establecer E‘ , pulse
Producir salidas de informe, seleccione el cuadro Reemplazar valores
predeterminados y pulse Aceptar.

Para enviar el informe a destinatarios moviles, seleccione Enviar el informe a
destinatarios méviles y pulse Seleccionar destinatarios.

Consejo: Para regresar a las opciones predeterminadas de las entradas
individuales, pulse el botén para suprimir.

6. Si desea renovar la memoria caché para un informe cuando se ejecute el
trabajo, pulse el icono de edicién junto al informe y, a continuacién, en el
ment Ejecutar el informe en, pulse Renovar el informe en memoria caché.
Pulse Reemplazar valores predeterminados. Para aceptar el idioma que se
mostrara, pulse Aceptar. Para cambiar el idioma, pulse Seleccionar los
idiomas, seleccione los idiomas que desee y pulse Aceptar. Pulse Aceptar
para aceptar los idiomas que se mostrardn.

Consejo: Para borrar la memoria caché, pulse el botén de supresion.

7. Si desea crear o renovar la memoria caché, pulse el icono Establecer, pulse
Renovar el informe en memoria caché, seleccione la casilla Reemplazar
valores predeterminados, afiada otros idiomas si lo desea y pulse Aceptar.

Consejo: Para borrar la memoria caché, pulse Mas junto al informe cuya
memoria caché desee borrar, pulse Borrar memoria caché y pulse Aceptar dos
veces.

8. En Envio de pasos, seleccione si desea enviar los pasos Todos a la vez o
Secuencialmente.

Si selecciona Secuencialmente, los pasos se ejecutardn en el orden en que
aparezcan en la lista Pasos. Si desea que el trabajo contintie ejecutdndose
aunque uno de los pasos contenga errores, seleccione la casilla de verificacion
Continuar en error.
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10.

11.

12.

Consejo: Para modificar el orden, pulse Modificar la secuencia, realice los
cambios y pulse Aceptar.

Si desea especificar las opciones de ejecucién predeterminadas en el nivel de
trabajo, en Valores predeterminados para todos los pasos, pulse Establecer.

Tenga en cuenta que es posible que las opciones de ejecucién que estdn
disponibles para un trabajo con varias entradas no se apliquen a todas las
entradas. Si la opcion no se aplica a una entrada, se ignora.

Si desea reemplazar las opciones predeterminadas, seleccione la categoria y la
casilla de verificacion Reemplazar valores predeterminados, seleccione las
opciones predeterminadas que desee para el trabajo y pulse Aceptar.

Para guardar todos los detalles del historial de los pasos del trabajo una vez
que la actividad de ejecucion finalice correctamente, pulse la opcién Todos de
la lista de niveles de detalles del historial de ejecucion. Pulse Limitados para
guardar s6lo determinados detalles del historial de ejecucién del trabajo. Si la
ejecucion del trabajo falla, se guardan todos los detalles del historial.

El valor predeterminado es Todos.
Seleccione la accién que desee:

* DPara ejecutarlo ahora o mas adelante, pulse Ejecutar ahora o mas adelante
y en Finalizar. Especifique la hora y la fecha de la ejecucién. Pulse Buscar o
Buscar y corregir y, a continuacién, pulse Ejecutar. Revise la hora de
ejecucion y pulse Aceptar.

* DPara planificarlo de forma periddica, pulse Planificar ejecucién
periédicamente y pulse Finalizar. A continuacion, seleccione la frecuencia y
las fechas de comienzo y de final. Pulse Buscar o Buscar y corregir y, a
continuacion, pulse Aceptar.

Consejo: Para inhabilitar temporalmente la planificacién, seleccione la
casilla de verificacion Inhabilitar la planificacion. Para obtener informacion
sobre cémo visualizar el estado de la planificacion, consulte la Guia de
administracion y seguridad.

* Para guardar sin planificar o ejecutar, pulse S6lo guardar y en Finalizar.

Resultados

Se crea un trabajo y se ejecutard en la siguiente hora planificada.
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Capitulo 8. Valores personales

Utilice los valores personales para personalizar su experiencia en IBM Cognos
Analytics. Puede ver y editar su informacién personal y regional, supervisar las
actividades del sistema, configurar el registro, entre otras cosas.

Para ver o cambiar cualquier valor personal, pulse el icono de usuario 9 en la
barra de aplicaciones. La sugerencia de la herramienta en este icono muestra su
nombre.

Para ver notificaciones acerca de las actividades del sistema més recientes

aplicables a su caso, pulse el icono de notificaciones ['!-] en la barra de
aplicaciones.

Notificaciones

Las notificaciones le ayudan a mantenerse al corriente de los datos importantes. Si
se suscribe a un informe o vista de informe, se le notificara cada vez que se
entregue su suscripcién. Si ve la salida guardad y desea sabes cudndo hay una
nueva version del informe, puede pulsar el botén Notificarme.

El botén Notificarme estd disponible en la barra de aplicaciones cuando se
visualiza una versién de la salida guardada de un informe. Si solicita notificacion
y, a continuacién, alguien ejecuta ese informe, obtiene una notificacién con un
enlace a la versién actualizada.

Cuando se suscribe, si selecciona la opcién de entrega Guardar el informe en el
sistema, recibird una notificacién con un enlace a la nueva version del informe.

Para ver todas sus notificaciones, pulse E en la barra de navegacion.

Para obtener mas informacién, consulte: [“Suscribirse a informes” en la pagina 18|

Mis planificaciones y suscripciones

Puede ver todas sus actividades y suscripciones planificadas en el panel Mis
planificaciones y suscripciones.

Puede ver una lista de las actividades planificadas que son actividades actuales,
actividades pasadas o proximas actividades para un dia especifico. Puede filtrar la
lista de modo que solo se muestren las entradas que desee. Un grafico de barras
muestra una vision general de las actividades diarias, por hora. Si cambia de vista,
debe renovar para ver los datos actuales. Por ejemplo, si cambia desde Actividades
pasadas a Préximas actividades, debe renovar para ver los datos actuales en los
paneles. Para obtener mds informacién sobre cémo gestionar las actividades
planificadas, consulte la publicaciéon IBM Cognos Analytics Guia de gestion.

Puede habilitar, inhabilitar, modificar o suprimir suscripciones y ver las salidas
guardadas o versiones archivadas. Si ve las versiones, también puede abrir el panel
de detalles de versién para obtener informacién como los estados de ejecucion,
mensajes de error y tiempo de ejecucion.
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Procedimiento

1. En la barra de aplicaciones, pulse el icono de su nombre de usuario 9 y, a
continuacién, pulse Mis planificaciones y suscripciones.

2. Para una entrada de la lista, pulse el y, a continuacién, pulse la acciéon que
desea.

Mis preferencias
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Puede configurar sus preferencias para su aplicaciéon IBM Cognos Analytics.

Para establecer las preferencias, pulse el icono de su nombre de usuario E de la
barra de aplicaciones y, a continuacién, pulse Mis preferencias.

Configuracion del idioma

Puede seleccionar el idioma que prefiera para la interfaz de usuario de IBM
Cognos Analytics. Si sus datos e informes estan disponibles en varios idiomas,
también puede seleccionar el idioma que prefiera para el contenido. Realice sus
selecciones en Mis preferencias.

Para cambiar la configuracién de idioma, primero cierre todos los elementos
abiertos, seleccione el idioma en Mis preferencias, cierre Mis preferencias y
actualice el navegador. La nueva configuracién de idioma entra en vigor.

También hay soporte para idiomas bidireccionales como el hebreo, drabe, urdad y
farsi. Los autores de informes pueden controlar la visualizacién de digitos nativos
y la direccién del texto, las tablas de referencias cruzadas y los graficos.

Para obtener mas informacion, consulte IBM Cognos Analytics - Guia de
administracion y sequridad y la IBM Cognos Analytics - Guia de usuario de creacion de
informes.

Activar sugerencias de la IU

La primera vez que inicia sesiéon en IBM Cognos Analytics, puede ver sugerencias
que le ayudan a navegar por la interfaz de usuario. Si desactiva las sugerencias,
pero desea volver a mostrarlas, seleccione la casilla de verificaciéon Mostrar
sugerencias en Mis preferencias.

Establecer el formato predeterminado de las ejecuciones de
informes

Puede establecer el formato de ejecucién predeterminado para sus informes de
IBM Cognos Analytics.

Procedimiento
1. Pulse el nombre de usuario y luego Mis preferencias.
2. Seleccione el formato de informe que desea.

Credenciales

Sus credenciales son el nombre de usuario y la contrasefia que utiliza para iniciar
sesion en IBM Cognos Analytics. Sus credenciales estan asociadas a grupos, roles,
prestaciones y permisos que determinan las partes de la interfaz de usuario a las
que puede acceder y cémo puede interactuar con el contenido.
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Si cambia la contrasefia que utiliza para iniciar sesién en Cognos Analytics,
aseglrese de que renueva sus credenciales. Sus credenciales guardadas se utilizan
para ejecutar solicitudes planificadas cuando no esta conectado, por ejemplo,
durante la noche. Las credenciales se renuevan automaticamente una vez al dia,
pero una ejecucién planificada puede fallar si se ejecuta después de que cambie su
contrasefia, pero antes de que se renueven automaticamente sus credenciales.

Si se le solicitan sus credenciales cuando se conecta a un servidor de datos, puede
guardar sus credenciales, de modo que no se le soliciten cada vez que utiliza el
mismo servidor de datos. Sus credenciales del servidor de datos guardadas figuran
en sus preferencias personales avanzadas. Puede ver y suprimir las entradas de la
lista.

Para ver qué grupos, roles y prestaciones estdn disponibles con sus credenciales de
inicio de sesién, consulte [“Ver sus permisos para funciones y caracteristicas” en la|
pagina 10

Renovar sus credenciales

Sus credenciales se renuevan automaticamente una vez al dia durante un intervalo
determinado por el administrador, pero si cambia su contrasefia de inicio de
sesion, debe actualizar manualmente sus credenciales.

Acerca de esta tarea

Es importante renovar manualmente las credenciales cuando cambia su contrasefia
de inicio de sesidn, si se utilizan sus credenciales para ejecutar planificaciones.

Procedimiento

1. Pulse su Menit personal, a continuacion, pulse Mis preferencias > Personal >
Avanzada.

2. En Credenciales, pulse Renovar.

Gestionar sus credenciales

Si es propietario de una entrada, puede autorizar a usuarios de confianza para que
utilicen sus credenciales cuando estos usuarios no tienen los permisos de acceso
suficientes para realizar tareas especificas. En sus preferencias personales
avanzadas, puede ver, afiadir o suprimir la lista de grupos, usuarios y roles que
tienen autorizacion para utilizar sus credenciales.

Acerca de esta tarea

Si desea anadir grupos, usuarios o roles desde varios espacios de nombres, puede
utilizar el tipo de método descrito como opcién en el paso 3.

Procedimiento

1. Pulse su Ment personal, a continuacién, pulse Mis preferencias > Personal >
Avanzada.

2. En Mis credenciales, pulse Gestionar.

3. Para afiadir un grupo, usuario o rol, pulse , a continuacion, realice una de
las acciones siguientes:

* Seleccione un espacio de nombre en la lista de nombres. A continuacién,
puede buscar por palabra clave o filtrar por tipo para encontrar lo que desea
con mds rapidez.
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* Para escribir los nombres de las entradas que desea afiadir, pulse y
seleccione Escribir. Escriba los nombres de los grupos, roles o usuarios
utilizando el siguiente formato, en los que cada entrada figura separada por
un signo de punto y coma (;):

espacio de nombres/nombre_grupo;espacio de nombres/nombre rol;espacio
de nombres/nombre_usuario;

A continuacién se ofrece un ejemplo:
Cognos/Authors;LDAP/scarter;

4. Seleccione los nombres que desea y pulse Afiadir. Ahora sus selecciones
figuran en el panel deslizante Mis credenciales.

Gestionar sus credenciales del servidor de datos
Puede ver y suprimir sus credenciales del servidor de datos guardados en sus
preferencias personales avanzadas.

Procedimiento

1. Pulse su Ment personal, a continuacién, pulse Mis preferencias > Personal >
Avanzada.

2. En Credenciales del servidor de datos, pulse Gestionar.

Establecer los niveles de registro

36

11.0.4

Ademas de las prestaciones de registro existentes en el servidor de IBM Cognos,
puede generar registros e informes de error para su propia estacion de trabajo. Este
tipo de registro del lado del cliente es importante para la resolucién de problemas
y puede abarcar anomalias de JavaScript que no se pueden detectar en el entorno
del servidor.

Acerca de esta tarea

Puede activar o desactivar el registro, asi como establecer el nivel de registro. En
circunstancias normales, el registro estd activado, pero el nivel estd establecido en
Error. En algunos casos, el personal de soporte al cliente de IBM puede indicarle
que incremente el nivel de registro. Establézcalo en uno de los niveles siguientes:

Error Nivel basico de registro que realiza el seguimiento tinicamente de los
mensajes de error mas importantes que aparecen durante el procesamiento
en la estacion de trabajo cliente.

Aviso Siguiente nivel de registro, que incluye toda la informacién del nivel Error
e incluye avisos sobre situaciones que podrian no afectar al funcionamiento
del sistema.

Informacién
Este nivel de registro incluye todos los niveles anteriores y afiade
informacién detallada sobre el funcionamiento habitual de la interfaz de
usuario. En este nivel tal vez observe una disminucién del rendimiento.

Depuracién
Este nivel de registro es el que contiene mas informacién. Utilicelo si va a
probar sus propias extensiones o cuando asi se lo indique un miembro del
equipo de desarrollo de software o del servicio de soporte al cliente. En
este nivel el rendimiento serd claramente menor.
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Los niveles de registro se almacenan en la memoria caché del navegador. Si borra
la memoria caché del navegador, los niveles de registro toman de nuevo el valor
predeterminado.

Procedimiento

1. Pulse el icono de su nombre de usuario E de la barra de aplicaciones y, a
continuacién, pulse Mis preferencias.

En la pestafia Personal, expanda la seccion Avanzado.
En Registro, pulse Gestionar.

Asegtrese de que el registro estd activado.

ok owbd

Establezca Nivel de registro en el nivel indicado por el representante del
servicio de soporte al cliente.

6. Para recuperar registros de la consola del navegador, pulse la tecla F12 del
teclado o pulse Desarrollador en el mend del navegador y, a continuacién,
pulse Consola web.

Consejo: En el navegador web Firefox, puede utilizar un complemento, como
por ejemplo Firebug, para que sea mas sencillo recuperar y guardar los
archivos de registro en la consola.

7. Cuando la resolucién de problemas haya finalizado, vuelva a la ventana de
preferencias de Registro y asegtirese de que el registro vuelve a tener el nivel
Error para evitar que se ralentice el sistema mientras trabaja.

Qué hacer a continuacion

Para obtener mas informacién acerca de la resolucién de problemas del sistema,
consulte la publicacién IBM Cognos Analytics - Guia de resolucion de problemas.
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Capitulo 9. Integracion con otros productos de Cognos

IBM Cognos Analytics estd integrado con versiones soportadas de otros productos
IBM Cognos por lo que las prestaciones de andlisis pueden aumentar segtin sus
necesidades.

Para acceder a las siguientes aplicaciones, deben estar instaladas, y IBM Cognos
Analytics debe estar instalado con la opcién personalizada que habilita otras
aplicaciones. Para obtener informacion sobre la apertura de aplicaciones
complementarias, consulte [“Abrir aplicaciones complementarias” en la pagina 42|

Cognos Planning - Analyst
Para las versiones soportadas, puede acceder a los datos de plan
publicados en IBM Cognos Analytics mediante el asistente para Generar
modelo de Framework Manage. Para obtener méas informacién, consulte
IBM Cognos Analyst - Guia de usuario.

Cognos Planning - Contributor
Para versiones soportadas, puede acceder a cubos Contributor no
publicados (en tiempo real) en IBM Cognos Analytics mediante la
instalacién personalizada del componente IBM Cognos Analytics -
Contributor Data Server que se incluye con IBM Cognos Planning -
Contributor.

Para las versiones soportadas, puede acceder a los datos de plan
publicados en IBM Cognos Analytics mediante la extension de
administracién Generar modelo de Framework Manager en Contributor.
Para obtener mds informacién, consulte la publicacién IBM Cognos
Contributor Administration Guide.

Cognos Finance
Puede acceder a cubos de IBM Cognos Finance que estan protegidos contra
un espacio de nombres de Series 7 mediante el servicio IBM Cognos
Finance Network APIL. También puede exportar datos y metadatos de IBM
Cognos Finance para utilizarlos en Framework Manager.

Cognos Controller
Puede acceder a IBM Cognos Analytics para crear informes estandar de
IBM Cognos Controller mediante un modelo predefinido de Framework
Manager que se crea cuando se instala IBM Cognos Controller. También
puede acceder a datos y estructuras publicados de Controller en
Framework Manager para la creaciéon de informes y anélisis
personalizados.

Cognos Transformer
Puede utilizar los modelos de IBM Cognos PowerCubes and Transformer,
que se generaron mediante las versiones de Transformer soportadas,
directamente en IBM Cognos Analytics. Los cubos y modelos son
compatibles con las versiones posteriores y no requieren herramientas de
migracién o actualizacién. Puede ejecutar informes y andlisis en IBM
Cognos Analytics comparando con IBM Cognos PowerCubes.

Cognos TM1
IBM Cognos TM1 integra planificacién empresarial, medicién del
rendimiento y datos operativos para contribuir a la optimizacién por parte
de las empresas de la efectividad empresarial y la interaccién con el cliente
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independientemente de la geografia o la estructura. Cognos TM1
proporciona visibilidad inmediata de los datos, responsabilidad dentro de
un proceso colaborativo y una visién coherente de la informacién, lo que
permite a los administradores estabilizar rdpidamente las fluctuaciones
operativas y aprovechar las nuevas oportunidades. Para obtener mas
informacién, consulte la publicacién IBM Cognos TM1 Guia del usuario.

Cognos PowerPlay
Utilice IBM® Cognos® PowerPlay® Studio para crear y ver informes
basados en origenes de datos de PowerCube. Para obtener mas
informacioén, consulte IBM Cognos PowerPlay Studio - Guia del usuario.

IBM Cognos Software Development Kit

IBM Cognos Software Development Kit proporciona una interfaz de
automatizacién independiente de la plataforma para trabajar con los servicios y
componentes de IBM Cognos Analytics.

Los desarrolladores de su organizaciéon pueden usar IBM Cognos Software
Development Kit para crear informes personalizados, administrar el despliegue e
integrar la seguridad y la funcionalidad del portal segtin sus necesidades, su
entorno local y la infraestructura de software existente. Software Development Kit
utiliza una coleccién de servicios web, bibliotecas e interfaces de programacién
para cualquier plataforma.

Puede optar por automatizar tinicamente una tarea especifica, o bien por
programar todo el proceso, desde el modelado hasta la creacion de informes, la
planificacién y la distribucién.

El Software Development Kit estd disponible como paquete independiente.

Para obtener mas informacién, consulte IBM Cognos Software Development Kit
Developer Guide.

Correlacion de funciones desde Cognos Bl a Cognos Analytics
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IBM Cognos Analytics es la versién siguiente de IBM Cognos Business Intelligence.

La tabla siguiente describe dénde puede encontrar la funcién de Bl en IBM Cognos
Analytics. Las aplicaciones complementarias sélo estan disponibles en la interfaz
de usuario si estan instaladas y si las aplicaciones heredadas estan habilitadas en la
instalacién personalizada de Cognos Analytics. Algunas, pero no todas las
aplicaciones complementarias, estdn instaladas independientemente.

Tabla 1. Correlacion de funciones entre Bl y Cognos Analytics

IBM Cognos Business

Intelligence IBM Cognos Analytics

Cognos Connection Portal de bienvenida

Cognos Viewer El visor no tiene nombre. Dependiendo del elemento que
ve, hay una funcionalidad diferente en el visor.
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Tabla 1. Correlacion de funciones entre Bl y Cognos Analytics (continuacion)

IBM Cognos Business
Intelligence

IBM Cognos Analytics

Report Studio

Creacién de informes: para crear un informe nuevo, en el

portal de bienvenida, pulse el y, a continuacién, pulse
Informe. Para obtener una entrada de informe en una lista

de contenido, si pulsa el IZ‘ , a continuacién, pulse Editar,
el informe se abre en Creacién de informes.

No equivalente, nuevo en
Cognos Analytics.

Modelado de datos: para crear un médulo de datos nuevo,

en el portal Bienvenida, pulse el icono Nuevo y, a
continuacién, pulse Médulo de datos.

Cognos Administration

Gestion: incorpora parte de una funcionalidad de
administracién. Se accede desde el portal de Bienvenida.
Enlace a la consola de administracién completa desde el
panel Gestionar.

Workspace Advanced

Creacién de informes: incorpora la funcionalidad
Workspace Advanced. La vista previa de pagina en
Creacién de informes es similar a la vista previa de pagina
en Workspace Advanced.

Definiciones de acceso a los
detalles

Aplicacién complementarias: para Acceso a detalles, en la
barra de navegacién del portal Bienvenida, pulse Nuevo

, a continuacion, Otro . Las definiciones de acceso a
los detalles soportan paquetes Framework Manager, pero
no médulos de datos.

Event Studio

Aplicacion complementarias: para acceder a Event Studio a
los detalles, en la barra de navegacién del portal

Bienvenida, pulse Nuevo , a continuacién, Otro .

Mi bandeja de entrada

Notificaciones: si selecciona Guardar en el sistema para
suscripciones y versiones de salida de informe, vaya a
Notificaciones en el portal Bienvenida, abra el aviso y
pulse un enlace para la versién de informe.

Ademas, puede acceder a Mi bandeja de entrada desde sus
ajustes personales.

Analysis Studio

Aplicacién complementaria: para acceder, en el portal

Bienvenida, pulse Nuevo , a continuacién, Otro .

Query Studio

Aplicacién complementaria: para acceder, en el portal

Bienvenida, pulse Nuevo , a continuacién, Otro .

Espacio de trabajo

Panel de control: incorpora la funcionalidad de espacio de
trabajo. Sin embargo, para alguna funcionalidad adicional,
puede acceder a la aplicacién complementaria de espacio
de trabajo si estaba instalada. En la barra de navegacion del

portal de Bienvenida, pulse Nuevo , a continuacién

Otro .

Framework Manager

Framework Manager
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Abrir aplicaciones complementarias

Cambio de quirks al modo HTML estandar

Dado que se ha pasado de quirks al modo HTML estandar en la mayor parte de la
interfaz de usuario, es posible que tenga realizar cambios ligeros en los informes
existentes. También es posible que tenga que actualizar los valores del navegador
web.

Muchas interfaces de usuarios de IBM Cognos Analytics utilizan ahora el modo
estindar HTML, incluidos el portal de Cognos Analytics y Cognos Analytics —
Creacion de informes y visores e informes HTML. Puesto que los informes han
pasado de quirks a HTML estandar, es posible que haya pequefias diferencias en
cuanto al aspecto de sus informes. Estas diferencias no repercuten en la mayoria de
informes que se han creado en versiones de Cognos anteriores. Sin embargo, es
posible que sea necesario aplicar pequefios cambios en un niimero reducido de
informes existentes.

Si utiliza el navegador web de Microsoft Internet Explorer después de actualizar a
Cognos Analytics 11.0, es posible que necesite cambiar los valores del navegador.
Anteriormente, cuando se utilizaba Cognos 10.2.x con el navegador Internet
Explorer, tenia que habilitar la opcién Recuperar automaticamente errores de
disefio de pagina con el modo de compatibilidad o afiadir sitios web a la opcién
Valores de vista de compatibilidad. Debido a que Cognos Analytics 11.0 utiliza el
modo HTML estandar, debe cambiar los valores que habilitan el modo de
compatibilidad para evitar problemas de almacenamiento en caché. Para facilitar la
transicion al modo HTML estandar, los componentes de herencia, tales como IBM
Cognos Query Studio e IBM Cognos Analysis Studio que todavia lo requieren
utilizan meta etiquetas para cambiar automéaticamente al modo de compatibilidad.

Para obtener més informacién, consulte [Conversién de Cognos Analytics al modo

Se puede acceder a las aplicaciones complementarias a través de la interfaz de
usuario de IBM Cognos Analytics.

Acerca de esta tarea

Puede acceder a las siguientes aplicaciones si tiene las prestaciones necesarias y si
las aplicaciones estan habilitada durante la instalacion:

* Cognos Analysis Studio

* Cognos Query Studio

* Cognos Event Studio

* Cognos Workspace

* Definiciones de acceso a los detalles
* Mi bandeja de entrada

* Mis elementos de observacién

* Crear nuevos trabajos

Las siguientes aplicaciones se instalar independientemente. Para verlas, la opcién
de instalacion personalizada debe estar seleccionada cuando IBM Cognos Analytics
estd instalado, y debe tener las prestaciones adecuadas:

* IBM Cognos PowerPlay
* IBM Cognos Planning
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Procedimiento

1.

2.

Para ver Mi bandeja de entrada y Mis elementos de observacion, en el portal
Bienvenida, pulse el nombre de usuario.

Para ver todas las demds aplicaciones complementarias, en la barra de

navegacion del portal Bienvenida, pulse el y, a continuacic’)n, .

Pulse la aplicacién complementaria que desee.

Capfitulo 9. Integracién con otros productos de Cognos
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Apéndice. Acerca de esta guia

Este documento se ha concebido para utilizarse con IBM Cognos Analytics. Cognos
Analytics integra la creacién de informes, modelado, andlisis, paneles de control,
historias y gestién de eventos, para que pueda comprender los datos de su
organizacion y tomar decisiones empresariales eficaces.

Para buscar documentacién de productos en la web, incluida toda la
documentacién traducida, acceda al [Knowledge Center de IBM|
(http:/ /www.ibm.com/support/knowledgecenter).

Caracteristicas de accesibilidad

Las caracteristicas de accesibilidad ayudan a los usuarios que tienen una
discapacidad fisica, por ejemplo movilidad restringida o visioén limitada, a utilizar
productos de tecnologia de la informacién de forma satisfactoria. Para obtener
informacién sobre las caracteristicas de accesibilidad en Cognos Analytics, consulte
la publicacién Cognos Analytics Accessibility Guide (Guia de accesibilidad de Cognos
Analytics).

Proyecciones futuras

En esta documentacién se describe la funcionalidad actual del producto. Puede que
se incluyan referencias a elementos que actualmente no estan disponibles. Sin
embargo, no deberd deducirse su futura disponibilidad real. Estas referencias no
constituyen un compromiso, promesa ni obligacién legal que implique la entrega
de ningdn tipo de material, cédigo o funcionalidad. El desarrollo, entrega y
comercializacién de las caracteristicas o funcionalidad son aspectos que quedan a
la entera discreciéon de IBM.

Declaracién de limitacion de responsabilidad de los ejemplos

Ejemplo Viaje de Aventuras, Viaje de Aventuras, Ventas de VA, las variaciones de
los nombres Ejemplo Viaje de Aventuras y Ejemplo de Planificacion representan
operaciones empresariales ficticias con datos de ejemplo utilizados para desarrollar
aplicaciones de ejemplo para IBM vy los clientes de IBM. Estos registros ficticios
incluyen datos de ejemplo para las transacciones de ventas, la distribucién de
productos, la gestion financiera y los recursos humanos. Cualquier parecido con
nombres, direcciones, numeros de contacto o valores de transacciones reales es
pura coincidencia. Otros archivos de ejemplo pueden contener datos ficticios
generados manual o informaticamente, datos relativos a hechos procedentes de
fuentes ptblicas o académicas, o datos utilizados con el permiso del poseedor del
copyright, para utilizarlos como datos de ejemplo para desarrollar las aplicaciones
de ejemplo. Los nombres de productos a los que se hace referencia pueden ser
marcas registradas de sus respectivos propietarios. Estd prohibido realizar
cualquier tipo de duplicacién no autorizada.
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